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MeDirect Bank SA améliore ses performances financiéres
tout en poursuivant ses investissements dans la
technologie et le personnel

Bruxelles, le 22 juin 2023 - La banque belge lancée il y a 10 ans a publié aujourd'hui ses résultats
financiers pour l'année 2022. Ceux-ci montrent une performance financiére en nette
amélioration par rapport a 2021, grice a la croissance de ses revenus, partiellement compensée

par des investissements continus dans la et le I, conformé a son

ition de dével ses acti sur le marché belge.

MeDirect Bank SA* a enregistré en 2022 une nouvelle amélioration de ses performances financiéres
par rapport a I'année précédente. La perte avant impdts ramenée a 5,6 millions d'euros en 2022 —
contre une perte de 21,2 millions d'euros en 2021 - refléte les investissements constants de la banque
dans la technologie et la poursuite du renforcement de ses équipes. Le bilan affiche une croissance
de 16 % d'une année a l'autre pour s'établir a 3,5 milliards d'euros, alors que les revenus totaux ont

progressé de 81 % par rapport a 2021.

La banque conserve un solide ratio de fonds propres de catégorie 1 (Tier 1 ratio) de 22,3 % (a comparer
aux exigences globales en matiére de fonds propres de 13,5 %). Combiné a un ratio de couverture de
liquidité de 163 % (par rapport a I'exigence réglementaire minimale de 100 %), il apporte un surplus de
liquidités suffisant pour répondre aux obligations réglementaires et soutenir ses ambitions de

croissance.

En 2022, MeDirect a poursuivi le développement de ses activités hypothécaires en Belgique et aux
Pays-Bas. Cela a été réalisé grace au lancement réussi en Belgique du partenariat hypothécaire avec
Allianz, qui s'est traduit par plus de 200 millions d'euros de demandes de préts hypothécaires et 132
millions d'euros de préts financés au bilan a la fin de la premiére année de collaboration, et a la
croissance continue de |'activité hypothécaire aux Pays-Bas en partenariat avec DMPM. En décembre
2022, conformément aux engagements ESG de la banque, un nouveau prét écologique a été
introduit, récompensant les projets ayant une faible note EPC par une réduction du taux d'intérét

d'application.

Recours aux technologies et poursuite de la croissance

Dans le cadre de son engagement a donner aux clients le contréle de leurs finances, MeDirect a
encore enrichi son positionnement et sa plateforme WealthTech. Plus de 7 700 nouveaux clients ont
ainsi acquis des produits de gestion de patrimoine et de dépdt chez MeDirect et lui ont confié leurs
économies ou leurs investissements en 2022. MeDirect a une nouvelle fois démontré sa capacité a
réaliser une croissance stratégique en 2022, avec une augmentation significative de 11 % de sa
clientéle belge, forte de 86 000 clients désormais.

L'année 2002 a également été marquée par une mise a niveau de la plateforme de courtage, avec
une expérience utilisateur améliorée, des cours en temps réel et des fonctions de recherche plus
rapides. En juillet, MeDirect a dévoilé son nouveau branding, notamment le slogan « My Money,
My Choices », soutenu par des efforts de marketing significatifs. Toujours en 2022, MeDirect a posé les
Jjalons du lancement de MeManaged en février 2023, qui offre aux clients retail banking un accés a
une nouvelle solution d'investissement discrétionnaire entiérement numérique et trés accessible.
MebDirect geére les portefeuilles d'investissement de ses clients a l'aide de produits BlackRock basés
sur des ETF iShares reconnus pour leur efficacité.

La centri client au coeur de MeDirect
La vision de MeDirect consiste a aider ses clients a tirer activement profit des avantages que peuvent

offrir les marchés financiers aux consommateurs grace a la technologie.

« L'année 2022 a été importante pour MeDirect. La banque a poursuivi son redressement et
enregistré une croissance significative de ses revenus et de sa base clients dans le sillage du
développement de nouvelles offres numériques pour sa clientéle. Tout cela nous permet de nous
projeter en 2023. Fidéles @ notre ADN numérique, nous avons toujours eu pour priorité de
proposer a nos clients les produits les plus compétitifs. Nous envisageons la future croissance
stratégique de la banque avec confiance et optimisme, grdce & une équipe talentueuse qui aide
nos clients a faire les bons choix pour leur argent », conclut Tim Rooney, CEO de MeDirect Bank
SA.
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*Ci-aprés dénommé "MeDirect"



