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ALGEMENE VOORWAARDEN - “ETF-ZOMERCAMPAGNE”

1. Algemeen

Deze promotiecampagne (de “Campagne”) wordt aangeboden door MeDirect Bank NV, een
bankinstelling opgericht naar Belgisch recht, met maatschappelijke zetel te Keizerinlaan 66, 1000
Brussel (hierna de “Bank” genoemd). Deze Algemene Voorwaarden (“Voorwaarden”) zijn van
toepassing op deze commerciéle campagne.

2. Campagneperiode

De Campagne loopt van 01/07/2025 om 09:00 CET tot 31/08/2025 om 17:30 CET (de
“Campagneperiode”).

3. Details van de Campagne

Tijdens de Campagneperiode zal de Bank de commissie kwijtschelden op alle koop- en
verkooptransacties in Exchange-Traded Funds (ETF’s) via haar beleggingsplatform (het “Aanbod”).

De Campagne is uitsluitend van toepassing op ETF’s en geldt niet voor de volgende financiéle
instrumenten:

e Beleggingsfondsen
¢ MeManaged
e Individuele aandelen

e Obligaties

Beleggingsplannen

Alleen ETF-transacties die tijdens de Campagneperiode worden uitgevoerd, komen in aanmerking.
Orders die tijdens de Campagneperiode worden geplaatst, maar pas daarna worden uitgevoerd (bijv.
limiet-, stop loss- of take profit-orders), komen niet in aanmerking en zijn onderworpen aan de
standaardcommissie van de Bank, zoals vermeld in het tarieven- en kostenoverzicht op de website.

Gedeeltelijke uitvoering: als een ETF-order gedeeltelijk wordt uitgevoerd tijdens de Campagne,
worden de commissies kwijtgescholden voor het uitgevoerde deel. Indien het resterende deel van het
order buiten de Campagneperiode wordt uitgevoerd, zijn de standaardcommissies van toepassing
zoals hierboven beschreven.

Deze Campagne is van toepassing op ETF-transacties op zowel gezamenlijke als individuele rekeningen.

4. Deelnamevoorwaarden

De Campagne is uitsluitend beschikbaar voor personen die:
e Klant zijn bij MeDirect Bank NV,
e Een actieve MeSolo-rekening hebben (individueel of gezamenlijk);
e Een ETF-transactie (koop of verkoop) uitvoeren tijdens de Campagneperiode;

e Transacties uitvoeren in ETF’s die genoteerd zijn op door de Bank erkende beurzen.
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5. Kosten en vergoedingen die niet onder het Aanbod vallen

Deze Campagne dekt enkel de commissie die door MeDirect wordt aangerekend.

De volgende kosten en vergoedingen blijven ten laste van de klant:

Wettelijke en reglementaire heffingen, waaronder, maar niet beperkt tot:

e Belgische Beurstaks (TOB)

¢ Roerende voorheffing op dividenden en/of meerwaarden, indien van toepassing
Andere transactiekosten, zoals:

e  Wisselkoerskosten

e Kosten voor afwikkeling of bewaring opgelegd door externe systemen of
tegenpartijen

Productkosten die in de ETF-prijs zijn ingebed, zoals:
e Doorlopende beheerskosten

e Transactiekosten binnen de ETF

6. Voorbeelden

Voorbeeld 1 — Marktorder uitgevoerd binnen de Campagneperiode:

Een klant plaatst op 03/07/2025 een marktorder voor ETF “ABC”, die onmiddellijk op
dezelfde dag wordt uitgevoerd.

- De commissie wordt kwijtgescholden. Wettelijke belastingen en ETF-productkosten
blijven van toepassing.

Voorbeeld 2 — Limietorder uitgevoerd na de Campagneperiode

Een klant plaatst op 08/08/2025 een limietorder om ETF “XYZ” te kopen met een limiet van
10 EUR. De prijs daalt tijdens de Campagne niet onder de 10 EUR en het order blijft in
behandeling. Op 02/09/2025 bereikt de ETF-prijs 10 EUR en wordt het order uitgevoerd
(buiten de Campagneperiode).

- De standaardcommissie is van toepassing, aangezien de uitvoering buiten de
Campagneperiode plaatsvond.

Voorbeeld 3 — Verkoop van ETF binnen de Campagneperiode:

Een klant verkoopt ETF “ABC” op 07/07/2025.

- De commissie wordt kwijtgescholden. TOB en eventuele roerende voorheffing blijven
verschuldigd.

Voorbeeld 4 — ETF-productkosten:

Een klant koopt ETF “XYZ” met een Totale Kostenratio van 0,25% per jaar.

- Deze doorlopende kost blijft van toepassing, aangezien deze in de prijs van de ETF is
ingebed en niet onder de Campagne valt.

7. Beéindiging en wijziging van de Campagne en uitsluiting

MeDirect Bank NV behoudt zich het recht voor om de duurtijd van de Campagne aan te passen, de
criteria te wijzigen of de Campagne volledig te annuleren in geval van overmacht of andere
omstandigheden buiten haar controle. De organisator behoudt ook het recht om de Campagne op elk
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moment te beéindigen of de voorwaarden te wijzigen voor de toekomst, zonder afbreuk te doen aan
de rechten en verplichtingen die van toepassing waren op de organisator en klanten die al
deelgenomen hadden voor het moment van de vroegtijdige beéindiging of wijziging. Vroegtijdige
beéindiging moet minstens twee weken voorafgaand de inwerkingtreding door de organisator
aangekondigd worden.

Alle wijzigingen met betrekking tot deze Campagne zullen altijd via de website
https://www.medirect.be aangekondigd worden. De organisator of zijn medewerkers kunnen niet
aansprakelijk worden gesteld voor de beéindiging of wijziging van de Campagne, behalve in geval van
opzettelijke fout of grove nalatigheid van de organisator of zijn werknemers.

Bij misbruik van de Campagne behoudt de organisator zich het recht voor om de klant uit te sluiten
van deelname. In zo’n gevallen kan de klant geen aanspraak maken op enige vergoeding van de
organisator of zijn werknemers. Beslissingen van de organisator zijn in dit verband definitief en niet
vatbaar voor beroep.

8. Privacy

MeDirect Bank NV is verantwoordelijk voor de verwerking van de persoonsgegevens van al haar
klanten. Zowel de diensten van MeDirect Bank NV als de gegevensverwerking in het kader van deze
Campagne zijn volledig in overeenstemming met de toepasselijke privacywetgeving. Meer informatie
over hoe persoonsgegevens worden verwerkt en gedeeld, is te vinden in de Algemene Voorwaarden
en het Privacybeleid die gepubliceerd zijn op de website van MeDirect Bank NV.

9. Aansprakelijkheid

De organisator of zijn medewerkers kunnen niet aansprakelijk worden gesteld voor schade of
nadelen van welke aard dan ook die door deelnemers worden geleden, ongeacht de oorzaak. Dit
omvat, maar is niet beperkt tot, technische problemen, internetvertragingen of het verlies of de
beschadiging van verzonden gegevens. Uitzonderingen zijn alleen van toepassing als de schade
rechtstreeks voortvloeit uit opzettelijke handelingen of grove nalatigheid van de organisator, derden
of hun vertegenwoordigers.

10. Nietige of niet-afdwingbare bepalingen

Als een clausule in deze voorwaarden ongeldig of niet-afdwingbaar wordt bevonden, heeft dit geen
invloed op de geldigheid of afdwingbaarheid van de overige bepalingen. Indien nodig zal de ongeldige
clausule worden vervangen door een geldige clausule die een vergelijkbaar doel en intentie
weerspiegelt.

11. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank

De Campagne valt onder het Belgisch recht. Alle geschillen vallen onder de exclusieve bevoegdheid
van de Belgische rechtbanken.

12. Aanvaarding van de voorwaarden

Door deel te nemen aan deze Campagne bevestigen klanten dat zij deze voorwaarden hierboven
hebben gelezen, begrepen en aanvaard.
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