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Hoe koppel je de MeDirect-app?

Log in op je persoonlijk platform door gebruik te maken van een computer.

Eens ingelogd, klik op Profiel rechtsboven op het scherm en daarna op Apparaten.

Berichten Profiel Uitloggen
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Opmerking: Indien jouw platform reeds gekoppeld is aan de applicatie en je ondertussen van telefoon
bent veranderd, dan zal je eerst de applicatie moeten ontkoppelen door te klikken op de passende
titel en de SMS-code in te geven.

Mobiel bankieren

Ontkoppel de app van uw profiel.

Om veilighe denen zal u de app moeten verwijderen en

opnieuw ins en alvorens uw app opnieuw te koppelen met

uw profiel nadat u het heeft ontkoppeld

Waarschuwing: Door de app te ontkoppelen zal u geen toegang
meer hebben tot uw MeDirect-rekeningen op uw mobiel

apparaat

Ontkoppel

Indien je platform nog niet gekoppeld is of deze ontkoppeld is van de applicatie, dan wordt volgende
pagina vertoond:

Berichten Profiel Uitloggen Rekening openen

1. Download de app

Ga naar uw Google Play (Android-apparaten) of uw Apple Store
(Apple-apparaten), zoek naar ‘MeDirect’” en installeer de app.
Van zodra de installatie compleet is, kunt u starten met de app
op uw smartphone

2. Activeer uw toestel

Als u de MeDirect mobiele app heeft gedownload en u wilt uw
profiel aan uw apparaat koppelen, klik dan op de cnderstaande
knop om een sms-code te ontvangen. Zodra deze sms-code
met succes is ingevoerd, wordt een nieuwe QR-code en
activeringscode gegenereerd om door te gaan met het
koppelingsproces op uw mobiele app.

Stuur me een code
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Klik hier op Stuur me een code.
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Geef de verkregen SMS-code in en klik op Bevestig.

2. Activeer uw toestel

* sms-code

Is noodzakelijk.

Stuur me nog een sms-code

Bel me met een code

Download de MeDirect-app op jouw smartphone en open deze. Ga door de 3 eerste stappen en scan
de vertoonde QR-code met jouw smartphone of geef de activatiecode onderaan de QR-code in op

jouw smartphone.

Mobiel bankieren

2. Activeer uw toestel
Scan onderstaande QR-code met uw mobiel toestel of kopieer

aande code in de app om de deze te activeren.

onde

Activatiecode

Keer daarna terug op jouw smartphone en geef een toegangscode naar keuze in. Bevestig deze door
de code een tweede keer in te geven. Je gebruikt steeds dezelfde toegangscode om in te loggen op

de app.

Je kan ook kiezen voor biometrische veiligheid indien jouw smartphone dit toelaat.

Aanvaard de gebruiksvoorwaarden van de app en duid daarna een favoriete rekening aan.

Je kan nu gebruik maken van de app.



